Wyciaq
PROCEDURA_ZGtOSZEN_WEWNETRZNYCH

HOTELE DIAMENT S.A. Z SIEDZIBA W GLIWICACH z dnia 20 grudnia 2024r.

4. Sposob odbierania Zgltoszen

4.1. Sygnalista moze przekaza¢ informacje o naruszeniu przepisow poprzez zgtoszenie
nieposiadajgce cech anonimowos$ci - zapewniajace mozliwos¢ identyfikacji Sygnalisty oraz
przekazania mu Informacji zwrotnej (dalej zwane: ,zgtoszeniem”). Zgtoszenia anonimowe nie beda
rozpatrywane.

4.2. Zgtoszenia dokonywane moga by¢ tylko pisemnie w postaci papierowej lub elektroniczne;.

4.3. Sposoby przyjmowania zgtoszen:

a) pocztg elektroniczna - przestane na adres: sygnal@hotelediament.pl

b) korespondencyjnie - przestane na adres: Hotele Diament S.A. 44-100 Gliwice, ul. Dgbrowskiego
50, z dopiskiem: "Zgtoszenie naruszen',

W zgtoszeniu takim Sygnalista podaje adres korespondencyjnym lub adres poczty elektroniczne,

zwanymi dalej "adresem do kontaktu”.

4.4, Zgtoszenie powinno zawierac:

a) wskazanie, na czym polega zidentyfikowane naruszenie przepisow,

b) wyczerpujace uzasadnienie zidentyfikowanego naruszenia przepisow, dane umozliwiajgce
przeprowadzenia postepowania wyjasniajacego i skutecznego podjecia dziatan nastepczych, w
szczegodlnosci wszelkie informacje lub dowody potwierdzajace wystgpienie naruszenia.

c) jezeli jest to mozliwe - date naruszenia przepiséw,

d) imieinazwisko Sygnalisty, dane innych osoéb, ktére majg lub moga mie¢ zwigzek z dokonywanym
Zgtoszeniem,

e) wskazanie preferowanego sposobu kontaktu zwrotnego, zapewniajace zachowanie zasady
poufnosci.

4.5. Sygnalista jest informowany o przyjeciu zgtoszenia w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,
chyba ze sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktéry nalezy przekazac potwierdzenie. Termin
na przekazanie Sygnaliscie informacji zwrotnej wynosi 3 miesiace od dnia potwierdzenia przyjecia
zgtoszenia lub - w przypadku nieprzekazania potwierdzenia - 3 miesigce od uptywu 7 dni od dnia
dokonania zgtoszenia, chyba ze sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktory nalezy przekazac
informacje zwrotna.

Uchwalona i wdrozona w Spétce Procedura znajduje sie do wgladu w siedzibie Spotki.

Gliwicg, dnia 23.12.2024r.




